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Projekt: Prijavitelj:
Utociste hrabrih online (UHO) — prva digitalna Wiener osiguranje VIG uz podrsku agencija Degordian

platforma za borbu protiv elektronickog nasilja I Komunikacijski laboratorij
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Rezultati istrazivanja o medijskim navikama djece i njihovih roditelja te sigurnosti djece na
internetu EU Kids Online:

« gotovo svako trece dijete komuniciralo je na internetu s osobom koju nije upoznalo uzivo (‘A

www.eukidsonline.net

« dvije trecine roditelja izjavilo je da se djeca bolje sluze tehnologijom od njih samih

HR Kids Online

Zeljeli smo osigurati da nas djeca zaista &uju te prijave ili potraZe savjete vezane uz cyberbulling. EU Kids S""?ekis-tfgiﬁ‘m&e
U Arvatskoj Ias

Online research in Croatia

S ciljem prevencije elektronickog nasilja pokrenuli smo projekt UtocCiste Hrabrih Online ool komparatins tadiane o
.« e . .. . e ge . . . . medijskim navikama djece i njihovih

(UHO) - prve digitalne platforme u Hrvatskoj namijenjene dijeljenju iskustava i savjeta o el e sigunos e ra et
Ovo istraZivanje dio je svjetskog

cyberbullingu R

Kontakt: info @ hrkids.online
Mediji o nama

Prva hrvatska kampanja koja je okupila sve klju¢ne dionike koji na ravnopravan, otvoren i e O . o o . .l
strucan nacin razgovaraju s djecom i mladima o opasnostima cyberbullinga.

Dunja; Dr. sc. Vinkovié, Dejan
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1zazov Strategija

Wiener osiguranje medu ciljnom skupinom je potpuno

nepoznat brend i nema autoritet i utjecaj za uspostaviti
uspjeSan dijalog o ovako osjetljivom temi. Angazmanom vodecih hrvatskih influencera/YouTubera

odgovorili smo na kljucan izazov kampanje — kako
ucinkovito prenijeti poruku i otvoriti ravnopravan dijalog
. s ciljnom skupinom.

Odgovor na izazov

Suradnjom sa struénom zajednicom - Drustvom za
Fokusirali na ono $to znamo najbolje - osiguranije. komunikacijsku i medijsku kulturu (DKMK) te Hrabrim
Wiener osiguranje je preuzelo ulogu nekoga tko telefonom osigurali smo podrsku kroz struéne savjete
osigurava dijalog bez poruka odraslih ,s visine”. vezane uz cyberbulling.



ZONA SAVIETA O PROJEKTU OPCI UVJETI POSALJI PORUKU

Pitaj Masu,
Veroniku, Bernarda
ili Dennisa

Tu su da ti pomognu! Odaberi YouTubera
Ciji savjet najvise zelis cuti.

" Brezni Domian Zibar “Rosandi¢ Struénjaka

ARCHER7 DENNIS DOMIAN MASHIN' THE BEAUTY VERONIKA ROSANDIC




Strategija

Promotivno-komunikacijska strategija
temeljila se na integriranom PESO modelu
kako bi plasirali poruke i sadrzaj na kanalima
koji okupljaju ciljanu publiku i ostvarili
maksimalan ucinak na kraju kampanije:

Dijeljenje sadrzaja o kampanji

na drustvenim mrezama

Produkcija vlastite
digitalne platforme UHO
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Digitalna oglasivacka kampanja;

angazman YouTubera

SHARED

Odnosi s medijima
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Ciljevi

OPCI SPECIFICNI:

1. Educirati javnost, primarno djecu i roditelje, kako 1. Minimalno 20 clippinga nakon distribucije jedne
prepoznati i reagirati na cyberbulling objave za medije o lansiranju projekta

2. Osigurati vidljivost kampanje na svih kanalima 2. Osigurati minimalno 300 upita na platformi UHO
komunikacije 3. Doseg digitalne kampanje — minimalno 550.000

3. Osigurati posje¢enost platformi UHO osoba

4. Broj impresija — 3.000.000
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Teaser

Lansiranje kampanje teaser videom anonimnog Nakon anonimnog teasera, ostali YouTuberi lansiraju
svjedocanstva zrtve cyberbullinga / 8.300 pregleda. teaser video na svojim YT kanalima.

Tada smo imali razredni blog koji je ¢itala
vecina mog razreda dozivio sam online bullying od strane

LINK NA VIDEO


https://vimeo.com/363269361
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Reveal

Reveal kampanje videima YouTubera.

Dennis Domian video - objasnjava ciljeve i mehaniku
kampanje te poziva djecu na razgovor o cyberbullingu.

Pregledi: Moguca je i opcija
Likeovi: Komunikacije sa
strucnjakom!

Pitaj

s G
! y - . struénjaka
=uho.os uranow.hr
| | L

LINK NA VIDEO


https://www.youtube.com/watch?v=CKvlcetaEC4&t=75s
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Angazman influencera

Instagram story, Facebok objave i @nemojmepodcast

Pregledi: Pregledi:
Likeovi: - Likeovi:
Vrijeme gledanja: AR 3 B Vrijeme gledanja:

Doseg: Doseg: . & - || Pregledi
Reakcije: Reakcije: Wl S A @ Likeovi
‘ ‘ N LSS \rijeme gledanja:




Objave i gostovanja u medijima WiENER &

VIENNA INSURANCE GROUP

( studentskihr SOV OGEASHIK SKRITE UDRUGE  ome > §TO SE DOGODI NA INTERNETU, NE OSTAJE NA INTERNETU
s - Kako je Wiener osiguranje pokrenulo online platformu protiv i jedogilo j
Uvedena platforma na kojoj djeca i b jb i guranjep P P Cak 88 posto mladih svjedogilo je
faidli : tradits cyberbullyinga nasilju na drustvenim mrezama:
m a_ 1 anoll-lmno mogu za i Projekt Wiener osiguranja VIG (O)siguran online ima plemenitu misiju prevencije online nasilja medu djecom Potl’ailte Savjet |I| pl'ijavite na
Sav]et Oko lnternetskog nasll]a poticanja na pametno i odgovorno koristenje drustvenih mreza, kao i ostalih online kanala lUtoéiéte hrabrih online.
OZNAKE: | NASILJE | POMOC | SAVUETI | CYBERBULLYING QT @ : e e

Utociste
Hrabrih Online

Ve | ii1--2» mamin sin

LIDERE PosLovNASCENA STOIKAKO LIDERINTELLIGENCE ~ KOMENTARI LIDER +

Jeste li znali da je 88 posto mladih svjedoéilo nekom
obliku nasilja na drustvenim mrezama?

uers

Osjecal prisnosti roditelga i djece

s Bivsi decko te ucjenjuje golim
fotkama? Konac¢no uvedena platforma
za anonimno savjetovanje!

Djeca | mladi mogu se na platformu UHO (uhoosiguranonline.hr) javiti svofim omiljentm
youtuberima i influencerima. Otkad je kampanja pokrenuta, nfje prosao dan bez barem

jednog prijavijenog stucaja

Pitaj Masu, Veroniku,
Bernarda ili Dennisa,

DNEVNIK 6’1.: NASIUE NA INTERNETU
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e zaposlenika
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Gostovanje na javnoj tribini
Grada Zagreba

OKRUGLI STOL O PREVENCIJI ELEKTRONICKOG NASILJA MEDU
DJECOM | MLADIMA
2 Dec, 2019 | Aktualno, Nasl

Snazniji
zajedno!

Stickeri

#NoHateZona
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Rezultati

Ukupno zaprimljeno i odgovoreno na 484 valjana upita
Ukupan reach kampanije - viSe od 785.000 osoba
Ukupan broj ostvarenih impresija u kampanji - preko
4.000.000 impresija

Teaser video - svjedocCanstvo zrtve online nasilja u
videu - 8.300 pregleda

Najpopularniji reveal video s Dennisom Domianom -
52.849 pregleda

Hrabri telefon zaprimio je 50% viSe upita u odnosu na
prethodna razdoblja jednakog trajanja

 Suradnja s influencerima koji zajedno broje preko
547.000 pratitelja

 Ukupno 22 objave u medijima - relevantni news portali
u Hrvatskoj i u regiji

» Gostovanje na Dnevniku Nove TV, emisiji Dobro jutro
Hrvatska, Yammat FM-u i Radio Sljemenu

» Poziv s gostovanjem na tribini Grada Zagreba o
medijskoj pismenosti



Najvaznije!

Nije prosao niti jedan dan bez
zaprimljenog upita za vrijeme trajanja
kampanje!

Djeca koja su se javljala ¢esto su prvi put priznala drugoj osobi
Sto prozivljavaju. Neki od njih zbog straha od povjeravanja dotad

nisu dobili direktnu pomo¢ u svojoj okolini.
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UHO

| 4
Asia, 13

Pitaj Strucnjaka

STRUCNJAK

Slala sam bivSsem golu sliku i sad zalim,
nakon 3 mjeseca od toga me zove i
prijeti, ja kuci placem kad me zove jer
se bojim... Htijela sam ga blokirati ali se

bojiim. Sto da napravim? Bojim se... zao

mi je Sto sam takvu glupost napravila...

DD

Stvarno sam budala..., 13

Dennis Domian
DENNIS DOMIAN

ZONA SAVIJETA O PROJEKTU OPCI UVJETI

toka i stavljali su na story svaku moju
poruku kad bi ih zanolila da
prestanu.Moja majka je to vidjela jer
sam joj pokazala ali ubrzo su i nju poceli

vrijedati.Govorili su svakakve ruzne
rijeci upucene meni i majki no sto je
najgore..ja nisam bila jedina.Bilo ih je
vise koji su isto ismijavani.Pisali su mi
svakakve prostote,vrijedali pokojnu
sestru,prijavili policiji da sam silovana
sto se zapravo uopste nije desilo...

Ines, 17

Pitaj Strucnjaka

STRUCNJAK

Pre godinu dana sam unela telefon sa

sobom dok sam se kupala, na telefon je
palo malo kapljica vode gde je on
zablokirao i usao u kameru, videla sam

sebe golu bilo mi je jako cudno i ruzno i

smesno. Pa sam se iz iare uzela slikat

tonka, 14

Masa Zibar
MASHIN' THE BEAUTY

POSALJI PORUKU



